
OPERATORE GESTORE IMPRESA DI PULIZIA - PROGETTO GOL

CSF Biella
Indirizzo: Via Coda 37 - 13900 Biella-Chiavazza (BI)

Telefono: 015-2523339 - Fax:

Email: csf-biella@enaip.piemonte.it

Il corso
Il percorso “Operatore gestore impresa di pulizie" è finalizzato allo sviluppo delle competenze necessarie a gestire gli interventi di 
pulizia ordinaria e straordinaria di locali e arredi, di base e industriale, curando anche le attività di disinfezione, sanificazione, 
disinfestazione e derattizzazione nel rispetto delle normative ambientali e di sicurezza vigenti, raccolta e smaltimento rifiuti ordinari.

Il percorso fornisce altresì le conoscenze necessarie a organizzare piani di lavoro in autonomia e in coerenza con gli obiettivi 
organizzativi dell’impresa e di interfacciarsi con la clientela.

Durata:
 400 ore di 160 di stage

Contenuti
Il percorso è articolato in una fase integrativa, una fase professionalizzante finalizzata a fornire i contenuti specifici del profilo di 
riferimento, lo stage e la prova di valutazione finale.

Per la parte professionalizzante durante il corso vengono trattati i seguenti contenuti:
- Attrezzature e prodotti per la pulizia e l’igiene
- Normativa in materia di pulizia e igiene degli ambienti
- Normativa in materia di sicurezza 
- Tecniche di pulizia e disinfezione di spazi e ambienti
- Tecniche e procedure di smaltimento rifiuti
- Attrezzature e prodotti per la disinfestazione, derattizzazione e sanificazione
- Normativa in materia di disinfestazione, derattizzazione e sanificazione
- Tecniche di disinfestazione, derattizzazione e sanificazione
- Elementi di organizzazione e gestione impresa di pulizia
- Tecniche di amministrazione
- Tecniche di comunicazione

Certificazione finale
 Attestato di qualifica professionale

Destinatari
Disoccupati



Prerequisiti
E’ propedeutica al corso la conoscenza di base delle tecnologie informatiche (uso del PC e di un sistema operativo, gestione dei 
file).

Scolarità
Diploma scuola media secondaria di primo grado (Licenza media)

Modalità di selezione
Colloquio motivazionale e di orientamento

Tipologia
GRATUITO GOL

Periodo inizio corso
 Per informazioni relative alle note organizzative: - Orario settimanale - Inizio / Termine del corso - Documentazione necessaria - 
Termine accettazione iscrizioni - Logistica, contattare la Segreteria del Centro

Quota partecipazione
Gratuito

Stato
Da approvare

Il corso è rivolto a persone di entrambe i sessi (L.903/77; L.125/91)


