
OPERATORE DEL BENESSERE - EROGAZIONE DEI SERVIZI DI
TRATTAMENTO ESTETICI (DUALE)
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Il corso

L’operatore del benessere – erogazione dei servizi di trattamento estetici è un professionista in
grado di realizzare trattamenti estetici su pelle, mani e piedi, eliminando o rendendo meno visibili
gli inestetismi presenti. Tra i servizi più frequenti ci sono: massaggi corporei, trucco e pulizia del
viso, manicure, pedicure, depilazione e solarium.

METODOLOGIA CORSUALE CON SISTEMA DUALE
Durante ogni annualità gli allievi sono in formazione per 990 ore. Nel primo anno 150 ore vengono
svolte con la metodologia didattica dell’Impresa simulata. Viene cioè creato all’interno dell’agenzia
un ambiente che simuli per disposizione logistica, attrezzature, processi di lavoro e ruoli, l’attività
del profilo di riferimento. Se l’allievo è un apprendista regolarmente assunto, la simulazione di
impresa è naturalmente sostituita da un periodo di 550 ore svolto direttamente in azienda. La
formazione prevista dal percorso di qualifica viene completata in agenzia con interventi nelle aree:
socio-economica, linguistica, scientifica tecnologica, professionalizzante. Nelle annualità
successive tutti gli allievi svolgono gran parte della formazione pratica in azienda (300 ore)
alternando periodi di apprendimento on the job a interventi in agenzia finalizzati a completare la
loro preparazione in funzione dell’esame finale e dell’ottenimento della qualifica.

Durata:

3 anni



Impari a:

accogliere e consigliare il cliente sul processo estetico da intraprendere
compilare la scheda tecnica del cliente
identificare i tipi cutanei e lo stato della pelle
effettuare la depilazione
 eseguire interventi di manicure e pedicure
realizzare massaggi estetici
utilizzare le apparecchiature elettromedicali
interagire con gentilezza e competenza con i colleghi e con i clienti

Titolo di studio rilasciato

 Attestato di Qualifica Professionale riconosciuto a livello nazionale.

Quadro orario settimanale

Argomento 1° anno 2° anno 3° anno
Accoglienza ed assistenza del cliente 1 1 2

Funzionamento e promozione del salone 1 1 1

Elementi di anatomia, fisiologia, igiene e cosmetologia 4 2 1

Trattamenti estetici 7 8 9

Strumenti manuali e apparecchiature elettromedicali 2 3 2

Lingua italiana 3 3 3

Lingua inglese 2 2 2

Storia ed economia 1 1 1

Cittadinanza e Orientamento al lavoro 2 2 2

Matematica 2 2 2

Scienze e tecnologia 2 2 2

Informatica 2 2 2

Educazione fisica 1 1 1

IStage/Alternanza &nbsp 300 in totale 300 in totale

Esame finale &nbsp &nbsp 20 in totale

Durata annuale percorso 990 ore 990 ore 990 ore

 Il quadro orario è riferito ad una settimana media ed è indicativo, può essere modificato nel corso
dell’anno formativo secondo l’organizzazione didattica del centro e in funzione delle caratteristiche
del gruppo classe

Esperienza in azienda

Durante il secondo e il terzo anno potrai entrare realmente nel mondo del lavoro con uno stage di
300 ore. Sarai seguito da un tutor formativo, con cui potrai confrontarti per qualsiasi problema, e
da un tutor aziendale, che sarà il tuo punto di riferimento in impresa.



Esperienza all'estero

e dopo il corso?

1. PUOI INZIARE A LAVORARE
Potrai lavorare negli istituti di bellezza, nei centri di estetica, presso profumerie, palestre o piscine
con saune e solarium, beauty-farm o centri benessere. Alcuni di questi centri si trovano all’interno
di alberghi, centri termali e strutture di riabilitazione. Talvolta questa professione può essere svolta
anche in studi dermatologici che ospitano un centro estetico. Per cercare l’azienda giusta in cui
inserirti potrai avvalerti gratuitamente del nostro Sportello Servizi al Lavoro.
Se vuoi intraprendere un’attività autonoma oppure operare nella tua abitazione o presso quella dei
clienti, devi acquisire l’abilitazione professionale che prevede un ulteriore corso di specializzazione
e il superamento di un esame di abilitazione.

2. PUOI CONTINUARE A STUDIARE
Una volta conseguita la Qualifica Professionale potrai proseguire gli studi iscrivendoti al quarto
anno per conseguire il Diploma Professionale di Tecnico dei trattamenti estetici (valido come
abilitazione professionale all’apertura di un salone).

Destinatari

Giovani in possesso di Licenza Media

Quota partecipazione

gratuito

Il corso è rivolto a persone di entrambe i sessi (L.903/77; L.125/91)


