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Negozi, centri commerciali e outlet non cercano più semplici commessi/e bensì store manager e 

assistant store manager, figure che abbiano competenze di vendita diretta ma che sappiano 

anche gestire un’e-commerce, che siano in grado di allestire una vetrina ma anche di occuparsi 

di acquisti, resi, promozioni.

Per chi aspirasse a diventare assistent store manager, presso  EnAIP Alessandria  c’è un corso 

gratuito di TECNICO COMMERCIALE DELLE VENDITE , rivolto a  disoccupati, in possesso di 

diploma.

Un percorso di  600 ore, di cui 240 di stage , che rilascia un Attestato di specializzazione .

Il corso insegna a

predisporre la documentazione gestionale e contrattuale riferita alle attività commerciali;

realizzare un piano di acquisti;

curare i rapporti con i clienti, anche in lingua straniera;

curare la relazione con rappresentanti ed agenti

gestire un e-commerce

allestire una vetrina.  

Durante le lezioni si parlerà di pianificazione e coordinamento del punto vendita, di piano 

commerciale, di comunicazione nel contesto vendita e di organizzazione degli spazi. 

ISCRIVITI  ONLINE: https://enaip.org/A3Ec

oppure contatta

ENAIP ALESSANDRIA

Piazza S. Maria di Castello n. 9 - 15121 Alessandria (AL)

Tel. 0131-223563

csf-alessandria@enaip.piemonte.it
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