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NOVARA. Si chiama Federica Zito, ha 20 anni e vive a Novara. Nel 2016 ho conseguito la 

Qualifica di Operatore Grafico- Multimedia presso il Centro Servizi Formativi EnAIP di Novara, 

frequentando con successo un corso triennale di formazione professionale e, attualmente, è 

iscritta al corso gratuito di TECNICO GRAFICO - VI anno (990 ore), per il conseguimento del 

Diploma Professionale  nel Sistema Duale.

Una ragazza in gamba, sveglia, creativa che, oltre a studiare, sta facendo un’esperienza molto 

interessante di alternanza scuola lavoro, come apprendista di 1° livello presso la  RDF Consulting

di Novara.

«Mi è sempre piaciuto disegnare e quando ho finito le medie ho cercato un corso che desse 

spazio alla mia creatività ma che mi desse anche delle basi in campo tecnologico. Così ho scelto 

il triennale di EnAIP. Ottenuta la qualifica, però, volevo continuare a studiare in questo settore e 

mi sono iscritta al VI anno. Ora mi sto specializzando e sto crescendo molto sia umanamente 

che professionalmente» .

Che possibilità pensi ti stia offrendo in più l’ Apprendistato?

«L’apprendistato ti dà l’opportunità di sperimentarti sul campo, di capire veramente quello che sai 

fare e quello che vuoi fare. Presso lo studio in cui lavoro mi occupo di grafica web e mi piace 

moltissimo. I siti sono il punto da cui parte tutta la comunicazione di un’azienda. A scuola ho 

imparato molto ma è in studio che ho messo in pratica la teoria. Ho imparato a trattare con i 

clienti, a capire il loro problema o il loro obiettivo e a studiarne la soluzione più adeguata. In 

questo lavoro metto sia la mia parte creativa che le competenze tecniche che ho acquisito a 

scuola. Sono molto fortunata perché i miei titolari sono persone capaci e allo stesso tempo 

accoglienti, sono professionali ma mi fanno sentire a mio agio, come in una famiglia».

 Il mio sogno?

«Aprire uno studio tutto mio e, tra molto tempo poter dire, come diceva una mia docente di 

EnAIP, “nei miei trent’anni di carriera…”»

 

http://www.sistemaduale.anpal.gov.it/Pagine/default.aspx
http://www.rdfconsulting.it

